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PREFACIO

ENSINO EM SAUDE EM TEMPOS DE PANDEMIA DO COVID -19:
PESQUISAR E COMPARTILHAR  EXPERIENCIAS EXITOSAS COMO ATO
DE (RE)EXISTENCIA

José Cezinaldo Rocha Bessa

[...] meu papel no mundo nédo é s6 de quem constata o que ocorre mas também
o de quem intervém como sujeito de ocorréncias. Nao sou apenas objeto de
Histéria mas seu sujeito igudmente. No mundo da Historia, da cultura, da
politica, constato ndo para me adaptar mas para mudar . [...] Constatando,
nos tornamos capazes deintervir na realidade, tarefa incomparavelmente
mais complexa e geradora de novos saberes do que simplesmente aednos
adaptar a ela. (FREIRE, 1996, p. 77, grifos do autor)

Desde 2014, quando passou a funcionar, o Programa de Pé&raduacdo em
Ensino (PPGE), da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN), do
Campus Avancado de Pau dos Ferros (CAPF), ofertado em parceria com o Instituto
Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN) e a
Universidade Federal do Semiarido (UFERSA), presta inegavel contribuicdo a
educacdo béasica da regido, confune evidencia pesquisa de Silva (2020). Dado o
publico-alvo e o perfil de egressé do programa, o PPGE contribuiu e contribui com a
formacgéo de pesquisadores na/para area de ensino e com a formagéo continuada de
profissionais da Educacao Basica da regidalo Alto Oeste Potiguar e do seu entorno.

A proposta interdisciplinar do PPGE, congregando trés linhas de pesquisa
(Ensino de Ciéncias Exatas e Naturais, Ensino de Ciéncias Humanas e Sociais e Ensino
de Linguas) possibilita que o programa acolha e benefice profissionais de diversas
areas do conhecimento, a maioria deles professores da educacdo béasica e recém
egressos de cursos de licenciatura da propria UERN e de outras instituicbes de cidades
interioranas de estados vizinhos, que procuram o PPGE para darcontinuidade a sua
formacao em nivel de pésgraduacgédostricto sensu. A referida proposta, conjugada com

um corpo docente com formacdo multidisciplinar, representa, ademais, a ampliacao

1 Professor Adjunto IV da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte/Campus Avancado de Pau
dos Ferros. Docente permanente e coordenador do Programa de Pé$raduacédo em Ensino (PPGE) e
docente permanente do Programa de PosGraduacao em Letras (PPGL). Licer do Grupo de Estudos em
Interacé@o, Texto e Discurso do Alto Oeste Potiguar (GITED). Email: cezinaldobessa@uern.br

2Em sua 82 turma, em 2021, o programa ja se aproxima da marca de 200 mestres em ensino titilados.
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do leque de possibilidades de contribui¢cdes do programa com a realidadesducacional,
cultural e econdmica do universo social que abrange.

Dentre aqueles que ja se beneficiaram com a oferta do mestrado em Ensino
pelo/no PPGE, encontram-se profissionais do ensino oriundos, principalmente, de
areas/cursos como Pedagogia, Geogria, Histoéria, Letras (Lingua Portuguesa, Lingua
Inglesa e Lingua Espanhola), Biologia, Fisica, Matematica e Quimica. O crescimento
do programa e o consequente interesse e credenciamento de docentes de outras areas
do conhecimento possibilita que o PPGE aenda demandas de formacdo ainda néo
recobertas pelo programa. Foi o que aconteceu, por exemplo, com a area de Ensino em
Saude, que, a partir de 2018, com o credenciamento da Profa. Dra. Diana Paula de
Souza Rego Pinto Carvalho, passou a contar com a ofertaegular anual de vagas de
mestrado no programa.

Muito mais do que as vagas ofertadas, que, até o momento, ja contemplaram 7
pesquisadores, sendo 2 titulados e 5 em formacgéo, a chegada da Profa. Dra. Diana
Paula de Souza Rego Pinto Carvalho possibilitou peencher uma demanda de vagas na
area de saude e ensino no PPGE e abriu perspectivas de fortalecimento e de
crescimento da area de enfermagem e de ensino em salde na nossa unidade de ensino.
Esse fortalecimento e crescimento pode ser observado a partir do onjunto de
iniciativas e acdes implementadas por pesquisadores que compdem d.aboratério de
Estudo e Pesquisas em Educacédo e Saudealo qual faz parte a Profa. Dra. Diana Paula
de Souza Rego Pinto Carvalho e seus orientandos do PPGE.

O forte engajamento dos pesquisadores do grupo se reflete em diversas
producdes cientificas publicadas, por exemplo, em periddicos cientificos qualificados
(FERNANDES; CARVALHO, 2021; CARVALHO, 2021; OLIVEIRA, FERNANDES;
CARVALHO, 2021; FERNANDES; CARVALHO, 2020; SOUSA; CARVALHO, 2020),
assim como na elaboracéo de produtos pedagdgicos como cartilhas (Ver, por exemplo,
SOUSA, CARVALHO; 2021; OLIVEIRA; CARVALHO, 2021; DIAS; CARVALHO;
OLIVEIRA; OLIVEIRA; MACEDO, 2021 3) e no desenvolvimento de dissertacdes
voltadas ao ensino, com bco na educacao basica, que ajudam a reforcar ainda mais a
forte contribuicdo educacional e o impacto social da formacao oferecida no PPGE.

Esse forte engajamento dos pesquisadores do grupo pode ser observado
também na realizacdo, no ambito do PPGE, nos trés ultimos anos, de minicursos,

disciplinas e oficinas sobre ética na pesquisa, metodologias de pesquisa, revisdo de

3 Produtos educativos disponiveis em: https:/propeg.uern.br/ppge/default.asp?item=ppge -materiais-
e-produtos-educativos. Acesso em: 12 jul. 2021.
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literatura e publicacédo cientifica, dentre outras atividades. Contudo, o grupo sentia que
poderia e que precisava fazer mais, fosse como forma de demonstrar sua identidade
para a comunidade cientifica da area de ensino em saude, fosse como forma de
compartilhar experiéncias e conhecimentos com outros pesquisadores e profissionais
do ensino, fosse ainda como de dar mais visibilidade as suas ac¢des e pesquisas, 0 que
se concretizou com a proposta de realizacdo doé Simpaosio Interdisciplinar em Ensino

e Saude ocorrido no periodo de 9 a 11 de junho de 2021.

Em tempos tao dificeis como esses que vivemos, de distanciamento social, de
interrupcao de atividades, de aulas e de eventos remotos, e, portanto, de ressignificacéo
de muitas de nossas praticas, a realizacdo de um evento como estconstitui um ato de
resposta que reafirma nossa (re)existéncia como pesquisadores comprometidos com o
conhecimento cientifico, com o0 ensino na area de saude e com o lugar da ciéncia na
vida das pessoas.

A realizacdo de um evento como este, acessivel ados os interessados, via
plataformas como YouTube, é também um ato de coragem e de superacao do grupo, ja
gue, nesses tempos pandémicos, professores, pesquisadores e alunos, estdo sendo
desafiados em relacéo as formas de ensinar, aprender e compartilhar cnhecimentos,
gue tem exigido, sem sombra de davidas, muito mais de cada um de nés. E, é bom que
se frise, eles tém dado a sua contribuicdo de forma muito potente e expressiva,
buscando levar conhecimento cientifico a mais e mais pessoas, iniciativa oportuna e
relevante, sobretudo nesses tempos em que o conhecimento cientifico se mostra téo
essencial para a salvagéo das vidas das pessoas.

Para quem concorda com Lispector (2008), que a palavra é o nosso dominio
sobre o mundo, a proposta de fazer circular, pad meio de um livro eletronico, o
conhecimento cientifico socializado por pesquisadores que participaram dol Simpdsio
Interdisciplinar em Ensino e Saude representa uma iniciativa de intervencdo na
realidade muito louvavel do grupo. E, portanto, com entusiasmo e grande satisfacao,
gue recebemos iniciativas como esta de compartilhar experiéncias exitosas de pesquisa
e de ensino com outros pesquisadores da area e com profissionais da educacéo.

Estamos cientes de que temos feito muito com nossas pesquisas, mas
compreendemos, também, que ha ainda muitas frentes de atuacdo, para que possamos
promover uma efetiva transformacédo social e o desenvolvimento educacional e social
gue tanto almejamos. Essas frentes dependem de nossa acédo coletiva (trabalhando,
pensando e produzindo juntos), e, a0 mesmo tempo, demandam uma resposta

individual de cada um de nos. Que a pesquisa cientifica e uma educacdo de mais



gualidade sédo os motores dessas frentes ndo nos resta a menor davida. E, por isso, &
tdo significativo e necessario fazermos ciéncia de qualidade e compartilh&la; € tdo
significativo e relevante reunir pesquisadores, professores e alunos motivados pelo
desejo de compartilhar conhecimentos e experiéncias exitosas, tal como vimos durante
o referido evento.

E, pois, como pensamento e o espirito de partilhar conhecimentos cientificos e
de contribuir com o desenvolvimento educacional e social de nosso entorno que nasce
o livro Experiéncias Exitosas no Ensino Remoto em Saude: mudltiplos olhares,
organizado pelos pesquisadores do Laboratério de Estudo e Pesquisas em Educacéao e
Saude. O livro é composto por 12 capitulos, que foram cuidadosamente selecionados
dentre os trabalhos apresentados durante ol Simpdsio Interdisciplinar em Ensino e
Saude.

Como anuncia o titulo do livro e como confirmam os objetivos de cada capitulo,
o leitor se depara aqui com uma obra que apresenta uma proposta muito ousada de
contribuicdo com o ensino em saude. Animanos a certeza de que reunir, em uma obra
como esta, um conjunto de experiéncias exitsas no ensino remoto em saude, que sao
resultantes de investigacdes de profissionais qualificados de diversas universidades
brasileiras, configura o coroamento de um trabalho de grande relevancia (e antenado
com o tempo presente e futuro) para os estudos @ area de ensino e para o campo da
educacédo, em especial para o campo do ensino em saude.

Configura, também, o trabalho de profissionais e pesquisadores comprometidos
e engajados socialmente, que, constatando o que ocorre no mundo, se importam com
ele e rele procuram intervir, para transforma -lo em um espago de vivéncias e

experiéncias melhor para todos e as geracodes futuras.

Pau dos Ferros, 12 de julho de 2021.
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APRESENTACAO

Este livro foi elaborado para contribuir com o ensino e 0 processo de
aprendizagem com 0 objetivo de reunir as principais experiéncias exitosas no ensino
remoto em saude, principalmente em tempos de pandemia. Ao considerar o cenario
epidemioldgico de pandemia pelo Novo Coronavirus em que o mundo se encontra,
guando os professores precisaram, de forma emergencial, aprender e até mesmo
desenvolver estratégias pedagodgicas que auxiliem no processo de aprendizagem com o
objetivo de minimizar as dificuldades enfrentadas pelo distanciamento social.

Dessa forma, os integrantes doLaboratorio de Estudo e Pesquisas em Educacéo
e Saude,sob a conducéo da Profa. Dra. Diana Paula de Souza Rego Pinto Carvalho,
vinculados ao Programa de PésGraduacdo em Ensino, da Universidade do Estado do
Rio Grande do Norte, organizaram ol Simposio Interdisciplinar em Ensino e Saude ,
ocorrido no periodo de 9 a 11 de junho de 2021, na modalidade remota. E nessa
perspectiva que o Livro Experiéncias Exitosas no Ensino Remoto em Saude: multiplos
olhares, foi desenvolvido, a patir dos trabalhos submetidos a comisséo cientifica do
evento para compor os 12 capitulos, que foram cuidadosamente selecionados dentre os

trabalhos apresentados



CAPITULO |

APADRINHAMENTO DE CUIDADORES POR AC~ADEMICOS
DE ENFERMAGEM NO PROJETO DE EXTENSAO REVIVER

FRENTE A PANDEMIA DA COVID -19

Resumo

A suspensao das atividades presenciais nas
universidades publicas, ocasionada pelo
SARSCoV-2, deu um novo direcionamento
para os projetos de extensdo, o que nao foi
diferente no Projeto Reviver, da Universidade
Federal do Amapa, que desenvolve suas
atividades a portadores de Parkinson e/ou
Alzheimer e seus respectivos cuidadores. Com
a estratégia de apadrinhamento, aliado a
tecnologia e ao uso de ligagdes telefbnicas,
acredita-se na diminuicdo da tenséo do papel
do cuidador, aproximacao relacional entre a
equipe de enfermagem e cuidadores,
melhorando até mesmo a qualidade da
relacdo interpessoal. O estudo consiste em
um relato de experiéncia do tipo descritivo
com abordagem qualitativa. O publico-alvo
do estudo foram os cuidadores de portadores
de Parkinson e Alzheimer que frequentam o
grupo de extensdo Reviver da Universidade
Federal do Amapa - UNIFAP. O
acompanhamento ocorreu por meio de
ligacOes telefonicas realizadas semanalmente.
A experiéncia demonstrou resultado
satisfatorio, uma vez que o responsavel r
cada cuidador p6de acompanhalo de forma
mais relacional e direcionada, identificar
necessidades e, assim, contactar a
coordenacdo para que o auxilio fosse
realizado. Percebese que os cuidadores
precisam ser orientados e acompanhados
guanto a sua trajetéria de cuidados, dando
énfase no que tange a sua salde tanto fisica
guanto mental.

Palavras -chave: Comunicacgao. Assisténcia.
Cuidadores. Estratégias.

Yasmin Lorrane de Souza Araujo
Bruna da Silva Leado

Leticia Santos do Monte

Grayce Daynara Castro de Andrade
Marlucilena Pinheiro da Silva

Abstract

The suspension of onsite activities at public
universities, caused by SARSCoV-2, gave a
new direction to extension projects, which
was no different in Reviver, from the Federal
University of Amapa, which develops its
activities for people with Parkinson's and/or
Alzheimer's and their caregivers. With the
sponsorship strategy allied to technology and
the use of telephone calls, it is believed that
the tension of the caregiver role is reduced, a
relational approximation between the
nursing team and caregivers, even improving
the quality of the interpersonal relationship.
The study consists of a descriptive experience
report with a qualitative approach. The target
audience of the study were caregivers of
Parkinson's and Alzheimer's patients who
attend the Reviver extension group at the
Federal University of Amapa - UNIFAP.
Follow-up took place through weekly phone
calls. The experience showed a satisfactory
result, since the person responsible for each
caregiver was able to follow him/her in a
more relational and direct way, identify needs
and, thus, contact the coordination so that
assistance could be provided. It is noticed
that caregivers need to be guided and
monitored regarding their care trajectory,
with emphasis on their physical and mental
health.

Keywords: Communication. Continuity of
Patient Care. Caregivers. Strategies.




INTRODUCAO

A suspensdao das atividades presenciais nas universidades publicas, no final do
més de marco de 2020, ocasionada pelo SARE0V-2 no pais, deu um novo
direcionamento para o0s projetos de extensdo, exgindo diversas mudangcas no
funcionamento dos grupos. O que nédo foi diferente no Reviver, da Universidade
Federal do Amapa, que desenvolve suas atividades a portadores de Parkinson e/ou
Alzheimer e seus respectivos cuidadores.

O Projeto Reviver é uma iniciativa do Laboratério de Quimica Farmacéutica
Medicinal da UNIFAP, composto por uma equipe multidisciplinar de profissionais e
académicos de diversas areas da universidade, sendo o curso de enfermagem voltado
a trabalhar especificamente com os cuidadores (INIFAP, 2020). Para participacéo do
grupo, os académicos entram em contato com 0s professores responsaveis, 0s quais
passardo orienta¢cdes de conteldos que precisam ser estudados pelos alunos antes da
insercdo ao projeto. ApOs isso, 0 estudante deverd dar iftio as participacdes das
reunides e, aos poucos, sera designado as tarefas para que ele possa se integrar.

A permanéncia prolongada em casa e a privagdo de contato social por conta do
periodo pandémico possibilitou o agravo de alguns quadros clinicos, alén da
diminuicdo dos estimulos cerebrais e incremento dos transtornos neuropsiquiatricos:
depresséo, ansiedade, piora da memaria e insénia (CRMPR, 2020). Além disso, ha
sobrecarga dos cuidadores, uma vez que precisam lidar ndo somente com sua rotina e
seguanca, mas também com a rotina e protecao de quem é cuidado.

Visto isso, a equipe de enfermagem do projeto Reviver precisou também
modificar suas estratégias para a continuacao das atividades, levando em consideracao
os desafios e dificuldades de adaptacdo de algumas pessoas ao meio
remoto/tecnolégico para comunicacdo, especialmente os idosos. Nesse sentido,
questiona-se: De que forma podese melhorar 0 acompanhamento de cuidadores de
idosos portadores de Parkinson e/ou Alzheimer em meio a pandemia da Covid 19?

Diante do exposto, ao considerar que a producao de cuidado e atencéo a saude
sdo de extrema importancia aos cuidadores, principalmente durante a pandemia da
Covid-19, emergiu a necessidade de um acompanhamento via telefénica visando
aproximacao com os cuidadores de idosos portadores de Parkinson e/ou Alzheimer,

favoravel ao contato com essas pessoas no periodo de isolamento social e de

orientacBes sobre educacao para promover sua saude e da pessoa cuidada.




Com a estratégia deapadrinhamento, aliado a tecnologia e ao uso de ligacées
telefénicas, acredita-se na diminuicdo da tensdo do papel do cuidador, aproximacéao
relacional entre a equipe de enfermagem e cuidadores, melhorando até mesmo a
qualidade da relacdo interpessoal. Poreanto, o objetivo deste relato é apresentar a
experiéncia dos académicos do grupo de enfermagem do Projeto de Extensdo Reviver,
sobre o apadrinhamento de cuidadores de idosos com doenca de Parkinson e/ou
Alzheimer como estratégia de acompanhamento e melhorada atencdo diante das

dificuldades consequentes da pandemia da Covid19.

METODOLOGIA

O estudo consiste em um relato de experiéncia do tipo descritivo com
abordagem qualitativa. O publico-alvo do estudo foram os cuidadores de portadores
de Parkinson e Alkheimer que frequentam o grupo de extensdo Reviver da
Universidade Federal do Amapa- UNIFAP, no municipio de Macapa-AP.

O apadrinhamento € uma estratégia criada pela equipe de enfermagem para
facilitar o acompanhamento dos cuidadores no processo de saudes doenca. Consiste
em cada cuidador, participante do projeto Reviver, ser acompanhado por um
académico (padrinho/madrinha). Essa orientacdo segue uma estrutura béasica de
acordo com as necessidades de cada pessoa, sendo relacionadas as orientacfes a
respeito de certa dificuldade, troca de informacdes e incentivos a habitos saudaveis.
Essa estratégia de apoio e assisténcia ao cuidador ocorreu por meio de ligacbes
telefébnicas semanais e, posteriormente, as informacdes coletadas foram anexadas ao
prontudrio vir tual produzido pela equipe de enfermagem para organizar todos o0s
dados. Contudo, devese ressaltar que os cuidadores que possuem maior facilidade de
acesso aos meios digitais também se comunicam pelas midias sociais.

Este estudo € vinculado ao grupo de peguisa Reviver, da Universidade Federal
do Amapa, o qual ja possui aprovacado pelo Comitéle Etica sob parecer N° 4.696.849.
Segue todos os critérios éticos da Resolucéo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude,

que trata da regulamentacdo depesquisas envolvendo seres humanos.




RESULTADOS

Os académicos e professores/enfermeiros do grupo de extensdo Reviver
organizaram um cronograma semanal, o qual consiste na divisédo dos cuidadores por
cada membro do grupo, definindo-se as tarefas a serenmealizadas, reunides semanais
através de plataforma online para atualizar cada avanco e estabelecendo prioridades
quando necessario.

O acompanhamento ocorreu por meio de ligacbes telefbnicas realizadas
semanalmente pelos académicos e seus respectivos apaitthados em horarios e dias
estabelecidos entre eles. Além disso, utilizouse um prontudrio virtual (Figura 1 e 2)
com uma lista de ordem e ocorréncia (Figura 3), a fim de cadastrar, pelos académicos,
informagbes fundamentais colocadas pelo cuidador como, @r exemplo, algumas
dificuldades em adquirir medicacdes, agendar consultas médicas, entre outros. Desse
modo, as necessidades dos cuidadores ou pacientes foram organizadas e administradas
pelos responsaveis do Projeto Reviver.

A experiéncia demonstrou resultado satisfatério, uma vez que o responsavel por
cada cuidador pdde acompanhalo de forma mais relacional e direcionada, identificar

necessidades e, assim, contactar a coordenacéo para que o auxilio fosse realizado.




Figura 1 - Prontuario do Cuidador

PROJETO

re /o1 ..

ENFERMAGEM cuidador
PRONTUARIO DO CUIDADOR

Foro

Nome Idade: Estatura:
D.N Sexo: [ |M [ ]FE Telefone ¢ Whatsapp:
Nome do Paciente: DP[] DA ]

Qual a sua relacdo com

o paciente?: (Esposa, Cuidadora profissional, Fithe, Vizinho, Weto, Nora, etc)

Endereco:

Cuidador principal? 5[] N[ ]

Escolaridade:

Ocupacio:

Nome e telefone para contato de emergéncia:

CN5:

Possui plano de saide?

Alergias:

Dados Clinicos:

Medicamentos utilizados:

Data de entrada no grupo REVIVER: 1° [ | 2°[ | semestre/ 20 _

Eesponsivel de Enfermagem que preenchen: Data:

Fonte: Autoria do grupo de Enfermagem do Projeto Reviver - UNIFAP.




Figura 2 - Evolucado: segunda parte do prontuario.

15/04/21 Paciente MRC ndo estava participando dos encontros por dificuldades com o meio
remoto, Relaton que a vida pés pandemia ficou complicada, Seu pat (paciente) ficou
mais pesado. o que dificulta suas atividades, pois ela faz tudo em casa

22/04/21 Mantido contato, sem intercorréncias.

Fonte: Autoria do grupo de Enfermagem do Projeto Reviver - UNIFAP.

Figura 3 - Lista de Ordem e Ocorréncia

e PROJETO
ENFERMAGEM
ORDEM E OCORRENCIA

27/04/21

010-MFA Solicitou atendimento psicologice | Repassado para a equipe
responsavel.

28/04/21

031-TVF Solic. Consulta médica e vacina da | A coordenacdo ja foi informada
eripe. sobre a consulta. A vacina ja fo1

agendada pela equipe de enf.

Fonte: Autoria do grupo de Enfermagem do Projeto Reviver - UNIFAP.

DISCUSSAO

A estratégia de acompanhamento dos cuidadores partiu da necessidade de
retomada das atividades de extensdo do grupo Reviver. Osecursos dispostos para o
apadrinhamento foram utilizados com o intuito de facilitar a comunicagéo e diminuir
a distancia em tempo de isolamento social, com o propdésito de promover
acompanhamento eficiente e constante aos cuidadores participantes do grupode

Extensao Reviver.




O cuidado em saude aliado a tecnologia, pode beneficiar a politica de cuidado
continuado ao cuidador e ao paciente idoso, diminuir as distancias entre 0s
profissionais e essa clientela que executa um cuidado de longo prazo, que necei$a de
apoio (SOARESet al., 2017).

O apoio e assisténcia ao cuidador através da ligacao telefénica permitiu a
reducado da distancia comunicativa entre os envolvidos no Projeto de Extensédo. Tendo
em vista que a era digital esta sendo vivenciada, para algunspela primeira vez com
maior frequéncia, a via telefénica ganhou relevancia pela maior facilidade de
manipulagéo por idosos em relacdo as redes sociais, proporcionando um contato mais
acessivel. Além disso, segundo Cavallin (2020), através da fala € possél expressar
emocdes, 0 ouvir da voz aproxima as pessoas e a fala é algo essencial para uma
comunicacao efetiva.

A organizacdo no trabalho implica diretamente na produtividade e no
rendimento profissional. Funcionarios organizados conseguem realizar tarefas de
forma mais rapida e eficiente, pois ndo precisam perder tempo procurando
documentos ou papéis que estejam perdidos ou baguncados, por exemplo. (SOUZA,
2015). Desse modo, através dos prontuarios e lista de ordem e ocorréncia, as
necessidades dos cuiddores ou de seus pacientes sédo organizadas e melhor
administradas pelos responsaveis pelo Projeto Reviver, para assim realizarem medidas

efetivas na resolucao das informacg0es cadastradas.

CONCLUSAO

Dessa forma, a utlizacdo do apadrinhamento como recurso para O
acompanhamento aos cuidadores de idosos com doenca de Parkinson e/ou Alzheimer,
constitui-se como uma ferramenta positiva, pois proporciona o acolhimento no
Projeto, além de auxiliar e informar sobre os cuidados a serem pestados as pessoas
cuidadas. A implementacdo dessa ferramenta ainda nos faz compreender as
deficiéncias relacionadas ao modo de vida desse cuidador, evidenciando suas
dificuldades e como vém sendo resolvidas diante do atual cenario vivenciado.

Conclui-se que os Cuidadores apadrinhados pelos académicos, no Projeto
Reviver, precisam ser orientados e acompanhados quanto ao seguimento de sua

trajetoria de cuidados, dando énfase no que tange a sua saude tanto fisica quanto




mental, uma vez que esses cuidadores&m muitas responsabilidades com as pessoas
qgue cuidam e esquecem do seu autocuidado.

O apadrinhamento veio como uma proposta para melhorar o acompanhamento
dos cuidadores, além de aproxim&los da equipe. Para os académicos, esta estratégia
possibilitou experiéncia de acompanhamento direcionado, relacionamento
interpessoal, organizacao de informacdes, além de proporcionar a satisfacdo de poder
propiciar a saude e qualidade de atendimento ao publico alvo.

Através deste relato de experiéncia, os académicos denfermagem do Projeto
de Extensdo Reviver puderam compartilhar sobre a pratica da estratégia de
apadrinhamento de cuidadores de idosos com doenca de Parkinson e/ou Alzheimer
diante das dificuldades consequentes da pandemia da Covi€l9. Ademais, possibilitou
uma maior interacdo com o0s cuidadores, oferecendeos um meio de conhecer um

pouco mais os participantes do projeto, além de tornar a relacdo mais leve e proxima.
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CAPITULO II

ATIVIDADE INTERATIVA E INTERDISCIPLINAR 11 NO

CONTEXTO DO ENSINO REMOTO:

RELATO DE EXPERIENCIA

Andressa Cristina Gomes da Silva
Danielle de Souza Alves Cavalcanti

Cecilia Olivia Paraguai de Oliveira Saraiva

Resumo

A pandemia causada pelo virus SARSCoV-2

desafiou as instituicbes de ensino e o0s
docentes a se adaptarem a uma nova
realidade no que diz respeito as metodologias
de ensino remoto em saude. O presente
estudo tem como objetivo relatar a
experiéncia vivenciada por docentes e
discentes na disciplina Atividade Interativa e

Interdisciplinar Il: Saude e Cidadania (SACI

II) no periodo entre 19 de janeiro de 2021 e 27
de abril de 2021, na modalidade de ensino
remota. Os docentes adaptaram a dinamica
do ensino presercial, realizado em uma
unidade basica de saude, para um modelo
remoto com utilizacdo combinada de
ferramentas de tecnologias educacionais.
Dentre as estratégias adotadas
predominaram encontros sincronos

interativos com realizacdo de rodas de
conversas, semnarios e atividades de
simulagdo da pratica, que funcionaram como
ferramentas facilitadoras de ensino e
aprendizagem, além de ter promovido a
aproximacdo dos discentes ao processo de
trabalho  multiprofissional na atencéo

primaria & saude. A experiéncia sedeu de
forma exitosa, mesmo com o0s desafios
encontrados pelos discentes, como a
dificuldade de acesso a Internet e a
sobrecarga de atividades dos demais
componentes curriculares do periodo.

Palavras -chave : Ensino remoto; Ensino em
saude; Covid-19

Abst ract

The SARSCoV-2 virus pandemic challenged
educational institutions and teachers to adapt
to a new reality regarding remote teaching
methodologies in health. The present study
aims to report the experience lived by
professors and students in the Interactive and
Interdisciplinary Activity Il Subject: Health
and Citizenship between January 19, 2021,
and April 27, 2021, in remote education. The
professors adapted the dynamics of faceto-
face teaching, carried out in a basic health
unit, to a remote model with the combined
use of educational technology tools. Among
the adopted strategies, there was a
predominance of interactive synchronous
meetings with conversation moments,
seminars, and practice activities, which
functioned as facilitating tools for teachi ng
and learning, in addition to promoting the
approach of students to the multidisciplinary
work process in primary care to health. The
experience carried out very well with the
challenges encountered by the students, such
as the difficulty of internet access and the
overload of activities in the other current
curriculum components.
Keywords: Remote Health
education; Covid-19.

teaching;



INTRODUCAO

De acordo com a Portaria do Ministério da Saude n° 2.436 de 2017, 0 processo
de trabalho dos profissionais da saude na Atencdo Basica (AB) corresponde ao
conjunto de acdes de saude individuais, familiares e coletivas com enfoque na
promocao, prevencao, praecdo, diagnodstico, tratamento, reabilitacdo, reducdo de
danos, cuidados paliativos e vigilancia em saude. Estas atividades sao desempenhadas
com foco no cuidado integral, na qualificacdo da gestdo e no trabalho em equipe
multiprofissional (BRASIL, 2017).

E nessa perspectiva que se insere a disciplina Atividade Interativa e
Interdisciplinar Il: Satde e Cidadania (SACI Il) ofertada pela Universidade Federal do
Rio Grande do Norte aos estudantes da graduacdo em enfermagem, medicina e
odontologia, que possuicomo objetivo a formacgéo e o desenvolvimento do pensamento
critico e reflexivo para atuacédo de forma integral e humanizada nas necessidades de
saude da populacgéo.

A disciplina é ofertada com carga horaria teérica e pratica no ambiente da
atencao priméaria. Com o surgimento de casos virais da SARSCov-2 foi necessaria uma
reorganizacdo das relacdes de trabalho e de vida. A psicologa e sanitarista Charczuk
(2020) destaca a emergente transicdo do trabalho presencial para o remoto como
resultado de uma readaptacdo ao modo de lecionar, buscando outras didaticas para
amenizar as novas dificuldades

O trabalho em saude € complexo e perpassa por diversos saberes que se
integram para promover um cuidado centrado no paciente. Além disso, é necessério
inserir esse usuario no comprometimento com o seu autocuidado. Isto ocorre por meio
da educacdo em saude, que é responsabilidade de toda a equipe da Atencdo Priméria
em Saulde (BARRETOet al., 2019).

Considerando a importancia da vivéncia pratica dos alunos no ambito da
atencdo primaria, a modalidade de ensino remoto pode gerar dificuldades na
compreensao sobre as interagbes existentes no trabalho multiprofissional e como a
educagdo em saude ocorre nogspacos da comunidade.Nesse sentido, as atividades
propostas pelos docentes, assim como 0s recursos tecnoldgicos e remotos sugeridos
buscaram aproximar os alunos da realidade da Unidade Basica de Saude (UBS) da Vila

de Ponta Negra e diminuir as lacunas ro processo de ensineaprendizagem.




Com isso, surgiu a seguinte indagacdo: Como ofertar com qualidade uma
disciplina com vivéncias praticas em seu plano de ensino mediante um cenario
pandémico? Visando responder a inquietacdo supracitada, este estudo teve emo
objetivo relatar a experiéncia vivenciada por docentes e discentes na disciplina
Atividade Interativa e Interdisciplinar II: Saude e Cidadania (SACI II) no periodo entre

19 de janeiro de 2021 e 27 de abril de 2021, na modalidade de ensino remota.
METO DOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia, com caréater descritivo, vivenciado por 13
discentes, dois docentes, e profissionais de saude da UBS Ponta Negra. Os encontros
semanais ocorreram no periodo entre 19 de janeiro de 2021 e 27 de abril de 2021,
totalizando 18 aulas da disciplina SACI I, e aconteciam por meio de salas remotas de
ensino na plataforma Google Meet

Em todos os encontros foram abordadas tematicas acerca da atengao primaria,
com destaque as contribuicBes realizadas pelos profissionais de saude da UBS Ponta
Negra, sobre suas experiéncias laborais e diagnostico da area de atuacdo. Diante das
exposicoes, foi elaborado um projeto de intervencao que resultou na producdo de um
guia de recomendacfes quanto as medidas de prevencao da transmissdo da COVHR9
na comunidade, e bem como as medidas que garantem a seguranc¢a do paciente na
administracdo de vacinas. Os contetdos produzidos eram de facil entendimento, com
boa didatica, de linguagem simples e adequada ao publicealvo. Adicionalmente, foram
desenvolvidas publicacbes em midia digital com o uso da hashtag
#preservepontanegra para utilizagéo nas redes sociais da unidade basica, com o intuito
de promover maior engajamento da unidade de saudecom a populagédo do bairro de
Ponta Negra. Ao término da disciplina os discentes disponibilizaram todos os materiais
produzidos aos profissionais da unidade, para garantir a continuidade da divulgacéo
das informacdes cientificas nas redes sociais da UBS. Qobjetivo era promover
educacdo em saude para os moradores da Vila de Ponta Negra por meio da divulgacao
de informacdes confiaveis e de facil compreenséo, de modo a ajudar a reduzir o nimero
de infec¢Bes do novo coronavirus na comunidade e disseminar as nadtias veridicas,

evitando a circulacdo defake news.




RESULTADOS

Os resultados obtidos com a vivéncia no ensino remoto da disciplina SACI I
foram exitosos. Durante o periodo letivo, os encontros proporcionados pela equipe
docente aconteceram de forma dnamica, com explanacdo dos profissionais da UBS
Ponta Negra sobre o processo de trabalho em saude, o perfil da populacdo, as
necessidades estruturais e 0 manejo com as tecnologias implementadas pelo Ministério
da Saude. Essas tematicas foram trabalhadas joto aos discentes através da
organizagdo de seminarios que abordaram o0s principais conceitos relacionados a
atencdo primaria, os principios norteadores e os atributos da APS, o0 processo de
trabalho de cada profissdo, preenchimento de fichas cadastrais usads nas UBS,
demonstracao do sistema eSUS, utilizacdo de ferramentas que ajudam na defini¢cdo do
projeto terapéutico singular dos usuarios, como 0 genograma e ecomapa, € a
elaboracdo do projeto de intervencdo conforme a necessidade relatada pelos
profission ais.

As vivéncias na disciplina possibilitaram a aprendizagem académica
direcionada ao trabalho multiprofissional, proporcionando maior articulacéo teoria -
pratica, repercutindo em uma formacéo profissional em sintonia com as necessidades
do Sistema Unico de Sadle (SUS).

O projeto de intervencdo foi elaborado pelos discentes da disciplina sob a
orientacdo dos docentes e tutores, como produto final desta. A constru¢ao aconteceu a
partir da utilizacdo da matriz GUT, uma ferramenta que auxilia na priorizacado de
resolucdo de problemas, onde foram identificadas as necessidades da unidade de saude
e de seus atores sociais e, com base nesses resultados, foram produzidos materiais
visuais para divulgacao nas midias sociais e distribuicdo na unidade. Foi produzido um
guia de recomendacoes (Figural), e imagens para publicacdo nas redes sociais da UBS
nas tematicas: Boas praticas de vacinacédo (Figura 2), Por que usar mascaras? (Figura
3), Vacine com seguranca (Figura 4), Vacina COVID x vacina da Influenza (Figura 5),
Vocé mas seguro contra o coronavirus (Figura 6), e Tudo que vocé precisa saber sobre
0 uso de mascaras (Figura 7).

Alguns dos materiais produzidos durante a disciplina podem ser visualizados

nas figuras a seguir.




MATERIAIS PRODUZIDOS NA DISCIPLINA

Guia de recomendacdes
Ponta Negra

Yoot

Programa de Oriantacde Tutonal
Integrado para ¢ Trabsiho em Sadde

PELOS ALUNOS

Figura 1 - Guia de recomendacdes Ponta Negra

RECOMENDAGCOES

+ Distanciamento socialt Mesmno o & vacsacho em
andamento, ou esmo se wvood esiver vacnado, ¢
fundamental o cumprimento do distanciamesso de pelo
AT LTS I IO, Assdrn, os d

* Higieniracko das mies: O viras cousador da Covid 19 &
oansmitdo por meo de gotkulis respirardeias e por
contato. Sende assim, ¢ fundamental & higienizacio das
milos para a intemapg o do contigio.

+ Uso de mdscaras: £ uma exigénda 1anto pars os servidores
da sadde quamo pars a popelacgio em geral Para
oabalhadores da sadde, recoenendam.se as mébscaras
padsio N95, PFF, PFF3 ou equivaleste As mdscaras olo
devern ser usadas por criancas mencees de dois s oz por
pessoas que poeten: dificuldades respiracdriss. Para pessoas
sisomdricas. rocormenda-se © uso de miscaras cnirgicas

coeno forma de contrale mais eficerse da foome
- Etiqueta respirasteia: Evicas tocas olhos, nariz ¢ boca com

as mios nko lavadas.
- Awed dico: Procuse smediments s ter febve, 7 W O\

tosse e difiaddade para respirar.

IMPORTANCIA DA
VACINAGCAO

* A vacinaco & wma forma segurs
eficaz de prevenit doergus e salvar
vadas

* Propagagice A protecio contrs © viras
nZo & sd individial Els impede o
conrkgio e massa da populagla.

* Proteger as geraches futuras:

o o Supeimir 35 doengas Do presente
o perminrd gue as pesscas no futero
o .° vivarn mals ¢ coen neaks sacdde.

o « Grupos priccitdrios: As pessoas dos
grupos de risco devern ser vacinadas
peimeira, pols o virus 2s afera de forma
rvais Jeral

* Geavider: Aperas gesamms com
doenges criedoas sho do grupo de risco.
Efas devemn tomar & vacina em dedsdo
comparsihada com ses meddico.

«—> * Lactamress nio devem Etercsnpes o

* Possévels reagdes apds tomar @ vacina: sleitamertn matemo Ale: do
Febwre leve alimento, o lelie cootém anticorpos
Doe 5o coepo i para o bebd

-Doe ma local da aplicagia

* Em caeo de o de 1 sire d

« Criangas ¢ adolescentes: minda em

repouso, hidrazacio ¢ fase de Destes A wacdma &

case 1 leve “A o Uie ot Ges uasncs A

* Niocomparesa 2o hospinal em caso de slguma seagSo menconada.
-~ = Bospital pars obter medicacio o reccitas.

Plizer/BioNTech € 4 dnica que pode s
aplicada em adolescenmes a partlr dos
b6 anos.

NA HORA DA VACINA

+ Padiente certee coedinmar o moee do padente para evitar x
aplicacio e pessoa errada.

+ Vacina certa: conferk, 0 mencs em s momentos
diminaos do processo de vadnaglo, qual vacina deve ses
preparacs para sdminds el

+ Maomento certo: ssalisar culdadosamente os histdeioos de
sakde ¢ vacinsl — casc 0 padente estejs com a carteirs de

vacnagio — pars ter cereza de que ¢ © NEIMENO COTTERS
para adminisrer a vadna

#FPRESERVEPONTANEGRA

* Dose certa: scdministrar 2 dose correea O culdado
deve sex redobeado quando 3 apresentagho da

wacina for mudtidose.

pare e certom prop
vacina de scordo com sua spresentscdo. Usilizar
agullis e a seringa correta e escolher a melhor viae

'

drea pars a aplicagio da vacina No caso das
vadinas COVID-19, inmramuscular, so delcoide

» OvientagSes certas: fomsece celentagies de
acoedo com 3 vacdina administrada

* Registro certo: No comprovante de vacinagio «
no sistema de informacio, inclulr noeme da vacins,
loce, tipo de dose, dara de aplicagio, unidade de
sadde cnde fol administzada, wome do vacinados
eassinarura.

Fonte: Autoria Prépria

Figura 2 - Boas praticas de vacinacao

Boas praticas da vacinacao

os cinco "certos” da vacinacgdo sao
realizados da melhor forma para atender a
populacdo de Ponta Negra

* Paciente certo #Eviu aplicar em pessoa errada

EE"  Vacina certa # Verificar no minimo em 3 momentos

E._!_. « Momento certo &= “;::L';:::T,m"::;'

o 'e Dose certa ” Cuidado redobrado com
%) vacina multidose

« Preparo e administragdo s Especifico i cada
vac

UZRN ot

Proframa 04 Dienacia Tutoiidl
oteg o ies 8 Trsbshoem St /

#PreservePontaNegra

Fonte: Autoria Prépria




Figura 3 - Por que usar mascaras?

r
Porque usar mascaras? 2
e O uso de mascaras € um meio de se
proteger contra o novo Corona Virus ﬂ
e Elas funcionam como uma barreira fisica

contra o virus, bloqueando a passageme a
absorcao de particulas externas @

* Protege também contra outras doencas
virais, como sarampo e gripe

» Se usada de forma correta pode diminuir
em até 70% a carga de virus que uma
pessoa poderia pegar se ndo tivesse
usando nada.

#PreservePontaNegra m ?Po T /

Drogyerm £0 Diortasia Tusesl
BN 243 5 TSt N2

Fonte: Autoria Prépria

Figura 4 - Vacine com seguranca

7 Vacine com seguranca

Recomendacdes para os profissionais da
saude

¢ Identifique o paciente -
* Permita a entrada apenas do paciente ~ g

0
ou paciente + responsavel -4
o * Verifique se o frasco é multidose ou
K'ﬁx unidose

/

- ¢ Explique a funcdo da vacina

m administrada

#%  Envolva o paciente ou responsavel no
processo de vacinacdo solicitando que
ele verifique as informagoes no frasco

da vacina (nome e data de validade)

#PreservePontaNegra :

Fonte: Autoria Propria




Figura5 - Vacina COVID x vacina da Influenza

/ Vacina COVID ’
X

Vacina da Gripe (Influenza) o,

ATENGAO!
Para tomar as duas vacinas é necessario
um intervalo de 15 DIAS entre elas.

Tomou a 1° dose da CORONAVAC?
Aguarde 15 dias para tomar a vacina da gripe
(Influenza) e entdo aguarde mais 15 dias para
tomar a 2° DOSE da CORONAVAC.

Se vocé ja tomou a 1* dose e falta menos de 15 dias
para tomar a 2°, entdo aguarde tomar a 2° dose e s6
depois de 15 dias tome a vacina da gripe

(Influenza).
UgrN TPoTI

mia 3¢ Drientacan Tutonal

#PreservePontaNegra g s s em S

~

Fonte: Autoria Prépria

Figura 6 - Vocé mais seguro contra o coronavirus

/ VOCE MAIS SEGURO CONTRA O

CORONAVIRUS!

Use a mascara corretamente E

¢ Lave as mdos com égua e sabdo
ou alcool a 70%
| @
Evite tocar nos olhos, nariz ou boca
Mantenha o distanciamento social ﬁ :‘
hi Jn

$6 va até a UBS quando necessario ﬁ

RN OTI
#Preservel’ontaNegrl;‘ "k° i e S /

Fonte: Autoria Prépria




Figura 7 - Tudo que vocé precisa saber sobre 0 uso dmascaras

/ o COVID-19:

Tudo que vocé precisa saber
sobre o uso de mascaras

1-A mascara deve cobrir completamente o
nariz e a boca, sem espago nas laterais. a

2-Para colocar e retirar a mascara, tocar
apenas nas algas laterais das mesmas. Nao
tocar na mascara.

; P

Fonte: Autoria Prépria

DISCUSSAO

A disciplina Atividade Interativa e Interdisciplinar 1l: Saude e Cidadania (SACI
I), é ofertada pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte aos estudantes da
graduagédo em enfermagem, medicina e odontologa como componente curricular
obrigatorio, possui carga horaria de 60h tedrica e pratica no ambiente da atencao
primaria.

O novo formato de ensino apresentou como desafio 0 acesso tecnoldgico por
parte dos discentes, além da alta demanda de atividades remtas designadas por todos
0s componentes curriculares que os alunos precisavam cumprir. Contudo, a disciplina
SACI Il foi conduzida por professores que garantiram um ensino de qualidade através
de uma organizacdo criteriosa dos conteudos e atividades a sera abordadas sem
elevar a demanda académica, um fator preponderante no que diz respeito a exaustao
dos alunos, comprometendo assim a qualidade do aprendizado do conteudo.

A pandemia gerou diversos impactos na educacdo, com destaque para as
dificuldades de acesso as tecnologias, o que é reforcado quando sdestacam as
barreiras enfrentadas tanto em relacdo ao uso do aparato tecnoldgico por parte de
alguns professores, como da adaptacédo dos alunos com o novo modelo de ensino pela

necessidade de um ambiente deestudo adequado em casa (Rajalet al.,2020).










































































































































































































































































































